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Tim Hiélu Nh'ng Biéu Sau Bay Bél Thanh Céng Khi Lam Bat D60 ng Saln

Cung Tim HiDu NhO ng Bilu Nay Tr00c Khi Tham Gia Nganh B0t B0 ng SO n khi ngay nay, vii xu thd phat
tril n chung cOa th0 gili, Vit Nam da tdng b00c hii nhDp va th hiln minh vOit0c d0 tang trd0ng mOnh
mO cOa nOn kinh t0. Khi m0 c0a hOi nhOp thi cling |a luc cac doanh nghil p trong n00c phUidli diu vOi
mOc d0 cOnh tranh gay g0t hOn. Hang héa b0t dlu di0c nhOp khOu 0 0t vao d dap 0ng nhu clu tang
cao cla ngllidan. Khi dé, bl n than cac doanh nghill p trong nic, dlc bilt la cac nha holch dinh chiln
00 ¢, cac nha nghién clu th0 trl0ng, tilp thO ...c0n quan tdm d0 n khach hang cla minh nhilu hin, dic
bilt Ia tim hil u xu h00ng tiéu dung cl a ti ng nhém khach hang dil lam thD a man nhu clu va mong muln
cla ho.
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Cac nha hollch dinh chiln l00c...cOn quan tdm dl n khdch hang cla minh

Trong chiln I00c ti0p thO cOa nhilu cong ty kinh doanh bat dong san, khach hang thoOngla d0it00ng

dlu tién ma nha sin xult hiOng t0i.. ChU cOn mOt cu nhi p chult trén ming hoUc bl m chuyl n kénh trén
truyd n hinh la thO'y nhan nhl n cau n6i va hinh 0 nh qul ng cao rlt nhil u sO n phO m tiéu dung danh cho
gili tr0, vili da ding chOng lo0i t0 nha cOla xe cél, thO c phm, md phOm, thOitrang d0 n cac phiOng tiln
gili tri... 0 goc di ngdOi tiéu dung, tri0c hai mit hang gil ng nhau, théng thi0ng nghlita sO can nhic v
chit100ng sOn phOm, kO dé la gia c. Chia kO, khéng lodi tr0 thOc t0 dang t0n t0i tdm ly “sinh ngoli”
trong mua siim. Khi Oy gia c0 khéng con la chuyl n quan tring, dif u tién quylt la th00ng hidu.VOi giDi tr0
cting thO, nghién cOu xu hO0ng tiéu dung ca nhém dili t00 ng khach hang théng qua vil ¢ danh gia gia

trd cOm nhOn va xem xét vai tro tac ding cla ting ylu t0 din xu hO0ng tiéu dung cla hd la mOt céng
vilc rit quan trdng.
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Nghién clu xu hO0ng tiéu dung théng qua vill c danh gia gia trl cOm nhn

V0i cac doanh nghil p trong n00c¢ nh taldi Nam Minh Land tuylln d0 ng sale, d0 cl nh tranh trong b0
cOnh hdi nhdp hiln nay la difu hOt sOc kho khan, cOn mOt sO nhOy bén va khon khéo trong chiln l00c¢
kinh doanh. Tuy nhién, nDu nm b0t d00c xu thD nay, cac doanh nghil p trong n00c chlc chln sl nIm
trong tay mOt I0i thO cOnh tranh r6 r0t, tOng b00c ti0p cOn va lam thoa man nhu clu cho khach hang, dic
bilt la nhém khach hang 0 Viot Nam. Cac ylu t0 0nh hi00ng Ién hanh vi tiéu dung cé thl nhém gl p
thanh cac yOu t0 van héa, cac ylu tl xa hii, cac ylu t0 ca nhan va cac ylu t0 tdm ly. Sau khi hilu dilc
vO ly thuyOt hanh vi ng00i ti€u dung, moé hinh nghién clu vO thai d0 di0c trinh bay d0 dia d0 n khai nidm
xu hi0ng hanh vi. TO d1o ¢d nhi’'ng chién I000c¢ bdn hang t6t hin va hiélu qual hi'n. Baln cd théd xem
cdc phing phdp mua bdn théng tin bat dé0 ng sall n hoall ¢ vé vén dé nay tali namminh.com.vn
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