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AXA TIMADORES

Escrito por Mar L Prat - 23/05/2012 16:21

Me siento completamente estafada por AXA, llevo toda la vida pagando salud y automévil con AXA'y
siempre he estado super contenta con el servicio hasta que tuve que utilizarlo, CLARO. Un dia hace ya
seis meses mi coche estaba estacionado en la calle y me abrieron el coche y me rompieron las puertas
por la parte interior para robarme los retrovisores. Enseguida llame al seguro y di parte del siniestro.
Soy arquitecto, necesito el coche para desplazarme cuando trabajo y mi coche lleva seis meses en un
taller sin que nadie de AXA se digne a decirme porque no me han aceptado mi parte. Como puede ser
gue no me cubran el siniestro si yo tenia asegurado robo?? QUE SIGNIFICA SINISTRO NO
ACEPTADO? Creen que me robe a mi misma? Y que iba a ganar yo con ello? Porque una compania
como AXA maltrata a sus clientes? Llevo muchos afos pagando las cuotas sin fallar nunca y asi me lo
agradecen, escaqueandose de cumplir con su parte del contrato una vez q los necesito en no sé
cuantos anos, jugando conmigo al desgaste, no contestandome a las mil lamadas a 902 que he
realizado y diciéndome que pregunte a mi agente el motivo de la negacidén de mi siniestro. Y encima
cuando me robaron acababa de pagar la cuota y claro... el tiempo a pasado y los 250e que pague del
seguro nunca los disfruté. Por consiguiente:

AXA SON UNOS TIMADORES QUE MALTRATAN A SUS CLIENTES PERO A MI YA NO ME VAN A
TIMAR MAS.




