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Cargos duplicados Tarjeta Cepsa
Escrito por mv - 28/07/2016 11:25
_____________________________________

El pasado 13 de julio de 2016 parece que Wizink duplicó los cargos realizados en la tarjeta de CEPSA,
según ellos, debido a un error informático. En mi caso, sucedió que el cargo que me duplicaron
ascendía a 275€ dando la casualidad que ese mismo día cerraban el período de facturación. La
consecuencia ha sido que me han facturado ese doble cargo y me lo han devuelto para el período de
facturación correspondiente al siguiente mes. Me pregunto si la consecuencia de ese "error" no ha sido
que les he realizado un préstamo de 275€ a un mes totalmente gratis.Y si pensamos en que ha sido a
todos los cargos realizados por todos los clientes ese día, las cifras deben ser espectaculares. La
verdad es que me siento estafado por esa mala práctica. 

Leer más:
http://foros.tucapital.es/foros/dinero/159594-wizink-problemas-quejas-y-mas-complicaciones-para-su-co
ntratacion?limit=8&start=8#159949#ixzz4Fhbe6cHK
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