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‘WhatsApp edicidon oro’: un nuevo fraude que costara al consumidor 36€ al

mes
Escrito por ADICAECentrales - 14/10/2014 09:25

La Guardia Civil y la Policia Nacional han alertado a través de sus canales de Twitter de un nuevo
fraude que esta circulando por las redes sociales, tanto por Facebook como por Twitter. Se trata de una
supuesta actualizacién de la aplicacion WhatsApp a la edicion oro.

El consumidor debe estar alerta en las redes sociales cuando aparezca el mensaje de “actualiza tu
WhatsApp a la edicién oro”. El anuncio promete que al actualizar la aplicacién, los consumidores podran
tener fondos exclusivos y una mayor cantidad de emoticonos. Esta supuesta actualizacion no es tal,
sino que se trata de un servicio de suscripcion premium que acabara costando 36 euros al mes. El
fraude esta cuando te piden que verifiques tu nimero de teléfono, con la que el usuario acaba
contratando este servicio sin quererlo.

El usuario que opere en redes sociales debe desconfiar de este tipo de mensajes y acudir siempre a las
paginas oficiales para comprobar la informacién o actualizar sélo cuando lo pida la aplicacion. En caso
de haber contratado estos servicios, el consumidor puede acudir a cualquiera de las sedes de ADICAE,
donde se le informara sobre los pasos a seguir.

Mas informacioén:
http://blog.adicae.net/consumidores-2014/2014/10/08/whatsapp-edicion-oro-un-nuevo-fraude-que-costar
a-al-consumidor-36-euros-al-mes/

Re: ‘WhatsApp edicion oro’: un nuevo fraude que costara al consumidor 36€

al mes
Escrito por Oscar30 - 02/11/2015 15:20

Pero 36€ quien te los cobra ? la telefénica ? porque no entiendo si tu no metes los datos bancarios de
donde te van a cobrar esa cantidad al mes ?

Re: ‘WhatsApp edicidén oro’: un nuevo fraude que costara al consumidor 36€

al mes
Escrito por ADICAECentrales - 09/11/2015 12:29

Te lo cobra la telefénica para pasarlo a la empresa duefa a la que te has suscrito a los sms premium.

Re: ‘WhatsApp edicidén oro’: un nuevo fraude que costara al consumidor 36€
al mes
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Escrito por Vimin - 02/12/2015 09:02

Vaya, cuatas estafas hay.

2/2



