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¢,Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por PreguntasFrecuentes - 18/07/2016 07:12

Hacienda tiene a disposicion de los contribuyentes un sistema que permite comprobar el estado de las
devoluciones de las declaraciones a devolver (negativas) para asi poder agilizar el proceso de
devolucion y disponer de ese dinero cuanto antes.

Indicamos cémo acceder a la “Consulta del estado de devolucion” a través de la pagina web de la
Agencia Tributaria y qué contrasefna se requiere para entrar en el sistema.

Leer mas en:

http://www.preguntasfrecuentes.net/2016/07/18/aun-no-has-recibido-la-devolucion-de-hacienda-verifica-
si-tienes-alguna-incidencia-2/

Salu2

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Silvia - 19/10/2016 03:58

Comentario enviado por Silvia:

Buenos dias, a mi marido aun no le han devuelto el resultado de su declaracién. Al consultar el estado

me dice que puede que la cantidad a devolver sea menor que la declarada, pero no me da la opcién de
VERIFICA para saber donde esta el error y repararlo. ¢ Hay otra forma de acceder a ello online?;0 me

tendré que personar en una oficina? Gracias de antemano.

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por PreguntasFrecuentes - 19/10/2016 06:21

Buenos dias

En el punto 2 del articulo superior puedes ver como se accede y cémo se consulta la incidencia que
tienes para que puedas ver donde esta el posible error y subsanarlo cuanto antes.

Deberias poder revisarlo sin tener que acudir a la oficina. Inténtalo de nuevo ;)

Salu2!
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Silvia:

Buenos dias, a mi marido aun no le han devuelto el resultado de su declaracion. Al consultar el estado
me dice que puede que la cantidad a devolver sea menor que la declarada, pero no me da la opcién de
VERIFICA para saber donde esta el error y repararlo. s Hay otra forma de acceder a ello online?;0 me
tendré que personar en una oficina? Gracias de antemano.

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Noelia - 03/01/2017 17:43

Comentario enviado por Noelia:

Al dia de hoy todavia no m an devuelto el importe de m declaracion voy ala oficina y m dicen g yam lo
ingresaran .pero luego ala hora de cobrar no te retrases gt multan esto es espafna

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por PreguntasFrecuentes - 05/01/2017 07:57

Buenos dias

Puedes acceder al sistema Verifica tal como indicamos en el articulo superior para ver si en tu
Declaracién figura alguna incidencia y asi solventarla y que te devuelvan cuanto antes.

Hacienda dispone de un plazo de 6 meses desde la desde el 30 de diciembre de 2016 para realizar el
importe de la devolucidn solicitada por el contribuyente.

Pasado ese plazo te lo tendrian que abonar con intereses de demora.
Salu2 y animo.
Noelia:

Al dia de hoy todavia no m an devuelto el importe de m declaracion voy ala oficina y m dicen g ya m lo
ingresaran .pero luego ala hora de cobrar no te retrases g t multan esto es espana

RE: ¢ Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Marina - 24/01/2017 18:31

Comentario enviado por Marina:
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Hola, a dia de hoy 24 de enero no me han devuelto la declaracion, vas a hacienda y te dicen que ya la
cobraras... He ibtentado mirar el sistema verifica pero no me aparece en la consulta de devolucion.

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por PreguntasFrecuentes - 25/01/2017 06:58

Hola
La unica forma de ver qué esta sucediendo es acceder al sistema Verifica.

No entendemos muy bien por qué no has podido acceder. En el articulo superior indicamos paso a paso
cémo tienes que hacer para conseguirlo.

Lo unico "bueno" es que cuando te devuelvan tendran que hacerlo incluyendo los intereses de demora..

Salu2 y animo!

Marina:
Hola, a dia de hoy 24 de enero no me han devuelto la declaracion, vas a hacienda y te dicen que ya la
cobraras... He ibtentado mirar el sistema verifica pero no me aparece en la consulta de devolucion.

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Carmen - 30/05/2017 22:33

Comentario enviado por Carmen:

Hola,

Intento acceder a Clave pero no me acuerdo del Pin....Me mandan clave pin pero no puedo verla porque
me la mandan a un numero de telefono que ya no tengo...Y como no puedo accerder a clave, pues

tampoco puedo cambiar el numero de telefono, que puedo hacer?

Gracias y saludos
C

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por tucapital.es - 31/05/2017 10:30
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Vete a la Agencia Tributaria.
Salu2.

Carmen:
Hola,

Intento acceder a Clave pero no me acuerdo del Pin....Me mandan clave pin pero no puedo verla porque
me la mandan a un numero de telefono que ya no tengo...Y como no puedo accerder a clave, pues
tampoco puedo cambiar el numero de telefono, que puedo hacer?

Gracias y saludos
C

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Yessi - 20/07/2017 01:02

Comentario enviado por Yessi:

Hola e declarado ya hace 2 meses y cuando consulto siempre me dise que mi declaracion esta siendo
comprobada que quiere desir

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por tucapital.es - 20/07/2017 12:18

Que te lo estan revisando. Pero claro, cuando lo revisaran... depende de la carga de trabajo del
inspector y de la suerte que tengas.

Salu2.
Yessi:

Hola e declarado ya hace 2 meses y cuando consulto siempre me dise que mi declaracion esta siendo
comprobada que quiere desir

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Tofi - 22/07/2017 22:09
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Comentario enviado por Tofi:

Hola desde el 1 de junio estoy esperando devolucién de familia numerosa especial i discapacidad pero
todavia me dice su declaracion se esta tramitando . Hace un mes recibi una notificacion de Hacienda
para decirme que mi hija ya a cumplido 3 afios i no tengo mas derecho a los 100€ de madre trabajadora
.mi pregunta es si me an revisado lo de los 100€ por madre trabajadora porque no me an revisado lo de
familia numerosa especial? Gracias me tienen que devolver 1984€

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por tucapital.es - 24/07/2017 11:00

Eso son tramites independientes... tienes que esperar.

Tohi:

Hola desde el 1 de junio estoy esperando devolucion de familia numerosa especial i discapacidad pero
todavia me dice su declaracion se esta tramitando . Hace un mes recibi una notificacion de Hacienda
para decirme que mi hija ya a cumplido 3 afos i no tengo mas derecho a los 100€ de madre trabajadora
.mi pregunta es si me an revisado lo de los 100€ por madre trabajadora porque no me an revisado lo de
familia numerosa especial? Gracias me tienen que devolver 1984€

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Javier Suérez - 25/07/2017 08:19

Comentario enviado por Javier Suarez:

Tengo el mensaje en el sistema verifica de que mi declaracién tiene incidencias, con el consabido
mensaje de que la cantidad a devolver podria ser menor (no siendo asi, la declaracion esta bien hecha
y los datos fiscales a disposiciéon de la AEAT asi lo corroboran). Mis preguntas son, ;he de abrir la
notificacidn electrénica que viene con el mensaje?, ¢ el abrir la notificacion da mi conformidad con el
mensaje de hacienda respecto a la devolucién de menor cantidad?, ¢ no abrirla tiene alguna
consecuencia?, ¢ he de obviar la notificacién y el sistema verifica si no estoy de acuerdo con el mensaje
de la AEAT?.

Como nunca he tenido incidencias con mi declaracion y siendo este el primer ano de la presentacion
web con la que hice la declaracion, tengo todas estas dudas. En estos momentos no he tocado nada y
dejaré que el proceso siga y revisen mi documentacion fiscal, pero si pudiera tener la posibilidad con
esa notificacion electrdnica de aportar documentacion y acelerar el proceso seria interesante, porque
sospecho que me van a tener hasta diciembre esperando por mi devolucion.

Gracias de antemano y buena semana
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RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por tucapital.es - 25/07/2017 11:31

1. Conviene abrir la notificacion. Lo mas probable es que te solicite alguna documentacion.

2. Abrirlo, no significa aceptarlo, sino simplemente que te das por notificado y tu sabes lo que te exigen.
Hasta que no se resuelva el "conflicto", no te haran la devolucion.

3. Si ellos indican que la devolucion es mejor, te deben de indicar las razones, y tu podras alegar.
Salu2.

Javier Suarez:

Tengo el mensaje en el sistema verifica de que mi declaracién tiene incidencias, con el consabido
mensaje de que la cantidad a devolver podria ser menor (no siendo asi, la declaracién esta bien hecha
y los datos fiscales a disposicion de la AEAT asi lo corroboran). Mis preguntas son, ¢ he de abrir la
notificacidn electrénica que viene con el mensaje?, ¢ el abrir la notificacion da mi conformidad con el
mensaje de hacienda respecto a la devolucién de menor cantidad?, ¢ no abrirla tiene alguna
consecuencia?, ¢he de obviar la notificacién y el sistema verifica si no estoy de acuerdo con el mensaje
de la AEAT?.

Como nunca he tenido incidencias con mi declaracion y siendo este el primer ano de la presentacion
web con la que hice la declaracion, tengo todas estas dudas. En estos momentos no he tocado nada y
dejaré que el proceso siga y revisen mi documentacion fiscal, pero si pudiera tener la posibilidad con
esa notificacion electrdnica de aportar documentacion y acelerar el proceso seria interesante, porque
sospecho que me van a tener hasta diciembre esperando por mi devolucion.

Gracias de antemano y buena semana

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por Noelia - 28/07/2017 22:32

Comentario enviado por Noelia:

Buenas, en la consulta de mi declaracion me dicen que tengo incidencia y vaya a VERIFICA pero es
que no me aparece el apartado en servicios disponibles
Como lo hago?

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucién Hacienda? Verifica si tienes alguna
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incidencia
Escrito por Cristina - 31/07/2017 00:41

Comentario enviado por Cristina:

Hola, yo estoy igual! Mi estado esta en:

Su declaracion tiene incidencias que deben ser contrastadas y que suponen que el importe a devolver
pudiera ser inferior al solicitado por Usted..

Pero a mi no me aparece VERIFICA, me meto en la declaracion y me sale la casilla 127, pero no se
cual es el error!

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por tucapital.es - 31/07/2017 11:52

Es posible que aun no lo haya actualizado los datos.

Noelia:

Buenas, en la consulta de mi declaracion me dicen que tengo incidencia y vaya a VERIFICA pero es
gue no me aparece el apartado en servicios disponibles

Como lo hago?

RE: ¢Aun no te ha hecho la devolucion Hacienda? Verifica si tienes alguna

incidencia
Escrito por tucapital.es - 31/07/2017 11:55

Parece que has solicitado una rectificacion de la autoliquidacién y has metido datos incorrectos.
Revisa tu declaracién
Salu2.

Cristina:

Hola, yo estoy igual! Mi estado esta en:

Su declaracion tiene incidencias que deben ser contrastadas y que suponen que el importe a devolver
pudiera ser inferior al solicitado por Usted..

Pero a mi no me aparece VERIFICA, me meto en la declaracion y me sale la casilla 127, pero no se
cual es el error!
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