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Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por asepro - 24/02/2011 10:29

En los ultimos afos la factura de la luz ha ido encareciendo de forma alarmante, y esta dejando de ser
un gasto futil que se pagaba con resignacion, especialmente con la entrada de las nuevas tarifas y las
comercializadoras de electricidad que han provocado innumerables quejas de los consumidores por
errores varios que engordaban las facturas.

En el siguiente articulo vamos a dar algunas pautas de actual frente algunos de los problemas:

http://www.preguntasfrecuentes.net/2011/02/24/problemas-con-la-factura-electrica-y-abusos-de-las-elec
tricas/

Salu2.

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Jose Antonio Gallach - 07/04/2011 18:29

Comentario enviado por Jose Antonio Gallach:

Durante los ultimos 2 anos Iberdrola me ha estado dando la tabarra para que instalase un limitador de
potencia, ICP,0 me lo instalaban ellos a la fuerza. Afortunadamente no les hice ni caso, pues hubiera
sido tirar el dinero. ;Porqué? Pues porque ahora estan haciendo campana para instalar, sin costo para
el usuario, un nuevo sistema de contadores que traen el ICP incorporado, y la propia Iberdrola dice que
nos retirara -a los que lo tengan- el ICP.

El nuevo contador es imperativo segun un R.D. de agosto de 2007. Lo que significa que estos
sinverglenzas de Iberdrola nos han estado obligando durante dos afos a instalar algo a sabiendas de
gue ya estaba obsoleto.

¢, Que mas se supede decir?

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por tucapital.es - 08/04/2011 10:28

Pues si. Estas grandes empresas reciben anualmente infinidades de quejas de parte de los usuarios,
pero como tienen la posicion dominante y son servicio imprescindibles...

Salu?2.

Jose Antonio Gallach:

Durante los ultimos 2 afios Iberdrola me ha estado dando la tabarra para que instalase un limitador de
potencia, ICP,0 me lo instalaban ellos a la fuerza. Afortunadamente no les hice ni caso, pues hubiera
sido tirar el dinero. ¢ Porqué? Pues porque ahora estan haciendo campafa para instalar, sin costo para
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el usuario, un nuevo sistema de contadores que traen el ICP incorporado, y la propia Iberdrola dice que
nos retirara -a los que lo tengan- el ICP.

El nuevo contador es imperativo segun un R.D. de agosto de 2007. Lo que significa que estos
sinverglienzas de Iberdrola nos han estado obligando durante dos afnos a instalar algo a sabiendas de
gue ya estaba obsoleto.

¢ Que mas se supede decir?

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Juan - 26/09/2011 19:37

Comentario enviado por Juan:

Me ha venido este mes una factura que cuadruplica lo habitual. Pasa esporadicamente, alguna vez en
febrero, otra vez en octubre, esta vez en septiembre, etc.

Me pongo en contacto con Endesa y pido que revisen mi instalacion y su respuesta es que cobran por
hacerlo y que no me asuste si me viene un cargo de desplazamiento y mano de obra. jjValiente poca
verguenzal!

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por drinkintube - 28/09/2011 11:22

Comentario enviado por drinkintube:

los bandidos de iberdrola estan desgraciando el rio sil en ourense...

y los recibos son cada vez mas caros

y este afio 2011 tienen BENEFICIOS RECORDS, mientras los demas estamos en la ruina por la
pepesoe....

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Dudoso - 28/02/2012 16:41

Comentario enviado por Dudoso:

Se han puesto en contacto conmigo los de E-ON para cambiarme a ellos, me ofrecen el pack triple
energia. En principio ahorraria bastante, pero no conozco bien la empresa ( aparte de los tipico que si
es la eléctrica mnas grande de Alemania etc...) Segun tengo entendido en el norte llevan ya tiempo
funcionando. ¢, Alguien me puede aconsejarme sobre esta empresa?.

No se si este es el sitio para preguntar, si no lo es mis disculpas a los administradores ed la web.
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RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por tucapital.es - 29/02/2012 11:01

Leete bien la oferta, sobre todo la letra pequefa, generalmente estas ofertas tienen gato encerrado.
Salu2.

Dudoso:

Se han puesto en contacto conmigo los de E-ON para cambiarme a ellos, me ofrecen el pack triple
energia. En principio ahorraria bastante, pero no conozco bien la empresa ( aparte de los tipico que si
es la eléctrica mias grande de Alemania etc...) Segun tengo entendido en el norte llevan ya tiempo
funcionando. ¢, Alguien me puede aconsejarme sobre esta empresa?.

No se si este es el sitio para preguntar, si no lo es mis disculpas a los administradores ed la web.

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Dudoso - 29/02/2012 21:10

Comentario enviado por Dudoso:

Gracias.

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por antonio castro fernandez - 14/04/2012 15:42

Comentario enviado por antonio castro fernandez:

iberdrolameroba me ha cobrado 1300 en vez de 130 a los 25 dias llamando ( a un teléfono de
pago)reconocen por fin el error. 45 dias después siguen sin devolverme el dinero.;, Que hace
iberdrolameroba duramte dos meses con mis 1000 euros y los de otros espariolitos estafados como
yo?. Un consejo no contrates IBERDROLAMEROBA

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por guillermo perez lopez - 07/10/2012 11:11

Comentario enviado por guillermo perez lopez:

me voy atener que alumbrar con un candil como te cambies de compafiia estas listo te machaca la que
sueltas es una vergiienza que se lleven la poca pension para tantos y tantos chorizos
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RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por guillermo perez lopez - 07/10/2012 11:15

Comentario enviado por guillermo perez lopez:

es una verglienza como nos tocan a la puerta para cambiarnos de compania eléctrica te convencen y
como uno cobra una leche de pensién pues lo ves facil luego en los recibos no cuadra nada,y si la dejas
recibos que en la vida he pagado,antes los bandoleros estaban en la sierra ahora en los despachos
saqueando a los pobres,

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por luis - 26/10/2012 11:42

Comentario enviado por luis:

Para los que piensan en cambier de proveedor:Hola, solo informar del trato degradante y abusivo de la
compaiiia Iberdrola a un ciudadano canario.

Le cortan la luz, 30 minutos mas tarde se abona el recibo y 48 horas mas tarde aun no se ha repuesto
la energia: solucion esta empresa no es de fiar

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Javier - 01/02/2013 11:16

Comentario enviado por Javier:
Buenos dias.

Es legal que Gas Natural cobre 18,75 € por gastos especiales cobro facturas atrasadas,por hacer el
pago mediante tarjeta por Internet 2 meses despues de la emision de la factura.

¢, Que gastos se pueden generar por el retraso?

Saludos

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por tucapital.es - 05/02/2013 12:45

Creo que eso esta estipulado en su contrato.
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Hay que pagar a tiempo, ya que en caso contrario te imputan estos gastos.
Salu2.

Javier:
Buenos dias.

Es legal que Gas Natural cobre 18,75 € por gastos especiales cobro facturas atrasadas,por hacer el
pago mediante tarjeta por Internet 2 meses despues de la emision de la factura.

¢, Que gastos se pueden generar por el retraso?

Saludos

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por José Garcia Gonzélez - 07/03/2014 14:16

Comentario enviado por José Garcia Gonzalez:

Hace 18 anos vendi una casa a una familia alemana,mediante escritura publica ante notario. Durante
todos estos afios han pagado sus recibos los nuevos propietarios, como es obligatorio, pero ahora hace
un tiempo estan devolviendo impagados sus recibos. Entonces la compania me ha empezado a llamar
por tf. Para que los pague yo, ya que en su dia los compradores no hicieron el cambio de contador . Me
han dicho que hay jurisprudencia sobre casos similares en los que pierde la Compania Eléctrica.
¢,Alguien conoce algun caso.?

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por tucapital.es - 11/03/2014 12:14

Esté claro que no tienes porqué pagarlo.
Jurisprudencia: Voy a ver si encuentro algo por internet.
Salu2.

José Garcia Gonzalez:

Hace 18 anos vendi una casa a una familia alemana,mediante escritura publica ante notario. Durante
todos estos afios han pagado sus recibos los nuevos propietarios, como es obligatorio, pero ahora hace
un tiempo estan devolviendo impagados sus recibos. Entonces la compania me ha empezado a llamar
por tf. Para que los pague yo, ya que en su dia los compradores no hicieron el cambio de contador . Me
han dicho que hay jurisprudencia sobre casos similares en los que pierde la Compafiia Eléctrica.

¢, Alguien conoce algun caso.?
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Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por VictoriaGarcia - 20/06/2014 11:59

Pues yo me he cansado de pagar electricidad la verdad, con las subidas y que mi calefaccién también
es eléctrica...
¢, Sabéis si sale mejor tener la calefaccién de gas natural? porque la eléctrica me la quito ya.

Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por asepro - 23/06/2014 11:24

Mucho, pero mucho mejor; como 1/4 o algo asi.

Eso si, te costara bastante dinero en la inversion inicial: radiadores, caldera,etc. etc.

Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por VictoriaGarcia - 25/06/2014 16:23

Tanto? pues no me importa pagar ahora, porque por lo que dices en nada lo voy a rentabilizar.
Estoy pensando cambiarme la cocina también. También ahorraria?

Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por asepro - 26/06/2014 11:36

La cocina no se ahorra tanto, porque no se usa tanto como la calefaccién.

Ten en cuenta que los meses de invierno la calefaccion funciona al dia varias horas, mientras que la
cocina son unos poco minutos, ademas de la diferencia de potencia.

Ademas la cocina de gas es mucho mas peligroso que la eléctrico o las calderas estancas de gas.

Saludos.

Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Alvarotur - 27/06/2014 11:10

Pues yo me cambié a cocina de gas también y si que ahorro. Es verdad, que no tanto como en
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calefaccion, claro... Pero por poco que sea siempre viene bien. Y la comida sabe como la de mi abuela
;) Jajajajja.

Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por asepro - 30/06/2014 09:28

Si, pero cuidado que te toca limpiar mas a fondo las sartenes porque con el gas se ponen negros, jejeje.

Re: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por Alvarotur - 03/07/2014 15:06

Con lo que ahorro me sale rentable rascar unas sartenes, jajajaja.
Yo estoy contento con el gas en la cocina y sobre en la calefaccion que viendo el verano que nos
espera lo mismo nos toca ponerla estos dias...

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por ludmila - 27/01/2015 07:33

Comentario enviado por ludmila:

tengo tarifa de discriminacion horaria ultima factura me vino con P2 a cero y facturaron todo a horario
punta llame para reclamar y d.p. 2 meses me dicen que mi reloj de contador no manda sefial de cambio
gue hago¢ya me paso una ves y me devolvieron dinero

RE: Problemas con la factura eléctrica y abusos de las eléctricas
Escrito por tucapital.es - 27/01/2015 09:18

Reclama como la otra vez.

ludmila:

tengo tarifa de discriminacion horaria ultima factura me vino con P2 a cero y facturaron todo a horario
punta llame para reclamar y d.p. 2 meses me dicen que mi reloj de contador no manda sefial de cambio
gue hago¢ya me paso una ves y me devolvieron dinero
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